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Spis tresci

E-book sktada sig z dwoch zasadniczych czesci. Pierwsza czgsc¢ (rozdziaty I-VI) poswigcona jest analizie instytucji sankcji
kredytu darmowego — jej przestankom, skutkom oraz najczestszym naruszeniom identyfikowanym w orzecznictwie. Druga
czes$¢ (rozdziaty VII-XIV) stanowi praktyczny przewodnik procesowy, obejmujgcy kwestie od struktury pozwu po narzedzia
wspomagajgce prace petnomocnika.
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CZESC |

Instytucja
Sankcji Kredytu
Darmowego

Analiza prawna o$wiadczenia o skorzystaniu z SKD —
charakter prawny, warunki formalne, termin i skutki dla
stosunku zobowigzaniowego migedzy kredytobiorcg a
kredytodawca.



l. OSwiadczenie SKD —
warunek konieczny pozwu

Os$wiadczenie o skorzystaniu z sankcji kredytu darmowego stanowi
jednostronne uprawnienie prawno-ksztattujgce o charakterze
materialnoprawnym. Jest to warunek sine qua non wszczecia
jakiegokolwiek postepowania sgdowego w sprawie SKD — bez
skutecznego ztozenia oswiadczenia nie istnieje roszczenie, ktére mogtoby
by¢ dochodzone przed sgdem.

Oswiadczenie to wywotuje skutki prawne z mocy samego prawa, bez
koniecznosci uzyskiwania potwierdzenia ze strony kredytodawcy czy
orzeczenia sgdowego. Ztozenie oswiadczenia przeksztatca stosunek
zobowigzaniowy wynikajgcy z umowy kredytu — od momentu jego
skutecznego doreczenia kredytodawcy, konsument zobowigzany jest
jedynie do zwrotu samego kapitatu kredytu, bez odsetek i innych kosztow.

Charakter prawny

Jednostronne oswiadczenie materialnoprawne o charakterze prawno-
ksztattujgcym

Petnomocnik

Moze ztozy¢ petnomocnik legitymujacy sie petnomocnictwem
materialnoprawnym

Termin

Rok od dnia wykonania umowy kredytu konsumenckiego

Wymédg posiadania przez petnomocnika odrebnego pethomocnictwa
materialnoprawnego jest kwestig niezwykle istotng z praktycznego punktu
widzenia. Standardowe petnomocnictwo procesowe nie obejmuje
umocowania do sktadania oswiadczen materialnoprawnych — dlatego
petnomocnik powinien zadbac o uzyskanie odpowiedniego
petnomocnictwa jeszcze przed ztozeniem o$wiadczenia o skorzystaniu z
SKD.
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Termin ztozenia oswiadczenia SKD

Termin na ztozenie o$wiadczenia o skorzystaniu z sankcji kredytu darmowego wynosi rok od dnia
wykonania umowy. Prawidtowe ustalenie momentu ,wykonania umowy" ma zatem kluczowe
znaczenie dla oceny, czy oswiadczenie zostato ztozone w terminie.

W typowych przypadkach umowe o kredyt konsumencki uznaje sie za wykonang w dniu, w
ktdorym konsument spfacit ostatnig naleznosc z tytutu tef umowy na rzecz kredytodawcy. (Sad
Apelacyjny w Warszawie w wyroku z dnia 1lipca 2019 r., V ACa 118/18 LEX nr 2706625)

s &

. . Rok na
Zawarcie Wykonanie - .
oswiadczeni
umowy umowy e

Umowa kredytu jest umowg dwustronng zobowigzujgcg ( Wyrok Sadu Rejonowego dla Warszawy-
Srédmiescia w Warszawie z 24.01.2025 r. sygn.| C 1937/24 ) — w zwigzku z czym wykonanie
nastepuje w chwili realizacji zobowigzan przez obydwie strony stosunku. Oznacza to, ze nawet po
sptacie wszystkich rat przez konsumenta, umowa moze nie by¢ jeszcze ,wykonana" w rozumieniu
przepisu, jezeli kredytodawca nie wypetnit wszystkich swoich zobowigzan (np. zwrot nadptaty,
wydanie zaswiadczenia o sptacie).

Sptata kredytu Wypowiedzenie umowy

Rok od dnia sptfaty ostatniej raty kredytu — Rok od dnia innej czynnosci skutkujgcej
najczestsza sytuacja w praktyce wykonaniem umowy (np. wypowiedzenie)



Il. Skutki
oswiadczenia SKD

Skuteczne ztozenie oswiadczenia o skorzystaniu z
sankcji kredytu darmowego wywotuje podwaojny skutek
prawny — dziata zarowno wstecznie (ex tunc, od dnia
podpisania umowy), jak i na przyszto$¢ (ex nunc)
(Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 1lipca
2019 r., V ACa 118/18 (LEX nr 2706625)), jezeli kredyt jest
nadal sptacany. W praktyce oznacza to istotng zmiane
warunkow zobowigzania kredytowego.

Skutek wsteczny

eJ Od dnia podpisania umowy — konsument
zobowigzany wytgcznie do zwrotu kapitatu

Skutek na przysztos¢

DI> Przyszte raty obejmujg wytagcznie sptate
kapitatu bez odsetek i kosztéw

[0 Kluczowa zasada: Po skutecznym ztozeniu
oswiadczenia SKD konsument zobowigzany jest
do sptaty wytgcznie ,kredytu bez odsetek i
innych kosztow", czyli samego kapitatu.
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Przyktad praktyczny — kredyt
sptacany

Aby zobrazowa¢ mechanizm dziatania sankcji kredytu darmowego, ponizej przedstawiono
modelowy przyktad kredytu konsumenckiego, ktdérego sptata jest w toku w momencie ztozenia
oswiadczenia SKD.

100002zt 100 2 000 zt

Kwota kredytu Liczba rat Koszty kredytowane
Catkowita kwota wyptacona ,na Okres sptaty kredytu Prowizje i inne optaty
reke"

Data zawarcia umowy: 01.01.2023

Skutek ztozenia oswiadczenia SKD

Przed SKD Po SKD

Raty obejmujgce kapitat + odsetki + 100 rat po 100 zt kazda — wytgcznie kapitat

kredytowane koszty (prowizja, ubezpieczenie)

Rata SKD =10 000 zt = 100 rat = 100 zt
Rata pierwotna: znaczgco wyzsza niz 100 zt

Jezeli dotychczas klient sptacit 32 raty, to w skutek skorzystania z SKD suma naleznych rat wynosi
jedynie 3 200 zt (32 x 100 zt). Nadwyzka ponad te kwote stanowi nadptate podlegajgca zwrotowi na
rzecz konsumenta.

0 Wskazowka praktyczna: W oswiadczeniu SKD mozna zawrze¢ wezwanie do zapfaty, co
pozwala jednoczesnie ustali¢ termin wymagalnosci roszczenia i rozpoczac bieg odsetek za
opodznienie.



lll. Roszczenie o zaptate w sprawie
SKD

Skuteczne skorzystanie z sankcji kredytu darmowego powoduje, ze odpada podstawa prawna dla
zaptaty na rzecz kredytodawcy kwot przewyzszajgcych kapitat podzielony na liczbe rat kredytu.
Wszelkie nadptacone kwoty stanowig swiadczenie nienalezne i podlegajg zwrotowi na podstawie
przepisow o bezpodstawnym wzbogaceniu (art. 405 i nast. k.c.).

Obliczenie roszczenia

1 Kwota nalezna kredytodawcy 2 Roszczenie SKD
Liczba rat dotychczasowo sptaconych x Suma wszystkich dokonanych spfat -
rata SKD = kwota nalezna kredytodawcy kwota rat naleznych kredytodawcy =

roszczenie do zwrotu

2 sptat + kapitat

Suma wptaconych rat Kwota nalezna

Wszystkie dotychczasowe wptaty konsumenta Liczba rat x rata SKD (sam kapitat)

= hadpftata

Roszczenie SKD

Kwota do zwrotu — swiadczenie nienalezne (art.
405 k.c.)

Roszczenie to jest oparte o przepisy o bezpodstawnym wzbogaceniu (art. 405 k.c.) — w wyniku
zastosowania SKD kredytodawca pobrat nienalezne mu swiadczenia (odsetki, prowizje, inne
koszty), a konsument zostat odpowiednio zubozony.



Problem praktyczny
— rozliczenie sptat

W praktyce procesowej pojawia sig istotny problem
dotyczacy sposobu obliczenia roszczenia: czy nalezy

dochodzié¢ zwrotu wszelkich wptaconych odsetek i

innych kosztow, czy tez nalezy uwzgledniag, ile

kredytodawca powinien uzyska¢ w dotychczasowym

okresie sptat?

Podejscie
teoretyczne

Brak wprost podstawy
prawnej dla
.Zarachowania" czesci
sptat na poczet raty
naleznej SKD.
Konsekwentnie, kazda
wptata ponad rate SKD
stanowi nadptate
podlegajgcg zwrotowi.

Podejscie
praktyczne
Nieuwzglednienie
zarachowania moze
narazac klienta na
konsekwencje finansowe,
w tym odsetki ustawowe
za opdznienie. Jest to
nadal problem
rozwojowy w
orzecznictwie.

Wymagalnosc¢ roszczenia

Zasada ogodlna

1 7 dni od dnia doreczenia wezwania do

zaptaty

Ustawa o Rzeczniku

2 30 dni jezeli powotujemy sie na ustawe o

Rzeczniku Finansowym

W przypadku kredytow sptaconych sprawa jest

prostsza — dochodzimy wowczas sumy wszystkich

wptaconych kwot przewyzszajgcych kapitat kredytu.



CZESC I

Zadania pozwu
| whiosek o z
zabezpieczenie

Praktyczne aspekty formutowania roszczen
procesowych — od powodztwa o zaptate, przez
powodztwo o ustalenie, po wniosek o zabezpieczenie i
kwestie WPS.



IV. Powodztwo o
ustalenie

Powodztwo o ustalenie na podstawie art. 189 k.p.c. ma
zastosowanie wytacznie w przypadku kredytow nadal
sptacanych, gdzie konsument posiada interes prawny w
uzyskaniu orzeczenia deklaratoryjnego
potwierdzajgcego skutki ztozonego oswiadczenia SKD.

Interes prawny —
przestanki

Niepewnos¢ co do przysztych rat

Brak jasnosci co do wysokosci i liczby przysztych
zobowigzan kredytowych po ztozeniu oswiadczenia SKD

S

Dane w BIK i rejestrach

Wopisy w Biurze Informacji Kredytowej i innych rejestrach
wymagajgce korekty w nastepstwie skutecznego SKD

U

Brak prawomocnosci rozszerzonej

Wyrok uwzgledniajgcy powddztwo o zaptate nie
rozstrzyga wigzgco o przysztych ratach kredytu




Tresc powodztwa o ustalenie

Nie istnieje jedynie ,stuszna" forma powddztwa o ustalenie w sprawie SKD. Pethomocnik dysponuje
znaczng swobodg w ksztattowaniu tresci zgdania, pod warunkiem zachowania precyzji w
identyfikacji umowy i parametréw sptaty. Propozycja:

,O ustalenie, ze X w zwigzku ze ztozonym dnia Y przez Z skutecznego oswiadczenia o
skorzystaniu z sankcji kredytu darmowego odnosnie umowy [...] kredyt podlega sptacie w ratach
XY (liczba) w wysokosci XZ kazda od dnia podpisania umowy do dnia catkowitej sptaty kredytu."

Alternatywna, uproszczona wersja:

,Ze umowa [...] objeta jest sankcjg kredytu darmowego, w zwigzku z czym podlega sptacie [...]"

Najwazniejsze elementy

Identyfikacja umowy Parametry sptaty Oswiadczenie SKD

Numer, data zawarcia, petne Liczba rat i wysokosc raty Data ztozenia i dowod
dane stron SKD doreczenia



Korzysci z powodztwa o ustalenie

Dlaczego warto?

Powddztwo o ustalenie w sprawie SKD petni
dwie kluczowe funkcje procesowe i
gwarancyjne dla klienta.

e Zabezpieczenie — mozliwosc¢ ztozenia
whiosku o zabezpieczenie roszczenia
Pewnos¢ prawna — klient uzyskuje
wigzgce orzeczenie co do skutkow SKD i
przysztych zobowigzan

Powaddztwo ewentualne

W ramach strategii procesowej warto rozwazy¢
zgtoszenie powodztwa ewentualnego — o
ustalenie abuzywnosci poszczegolnych
postanowien umowy. Daje to dodatkowgq ,linie
obrony" na wypadek, gdyby sad nie podzielit
argumentacji dotyczgcej SKD.

Kumulacja roszczen (o zaptate i ustalenie) jest
dopuszczalna na podstawie art. 21k.p.c.



V. Wartosc¢ przedmiotu
sporu

Prawidtowe ustalenie wartosci przedmiotu sporu (WPS) ma
istotne konsekwencje procesowe — determinuje
wtasciwos¢ rzeczowg sgdu, wysokos¢ optaty sgdowej oraz
stawke wynagrodzenia petnomocnika. W sprawach SKD
kwestia ta nie jest jednolicie rozstrzygana w praktyce.

Powodztwo o zaptate

W przypadku powddztwa o zaptate WPS ustala sig na
ogolnych zasadach — jest to kwota dochodzonego
roszczenia pienieznego (suma nadptaconych rat).

Powodztwo o ustalenie

Znacznie bardziej problematyczne jest ustalenie WPS dla
powddztwa o ustalenie. Nie ma jednolitej koncepcji w
orzecznictwie i praktyce. Mozliwe opcje to:

Wartos¢ umowy (kapitat)

Z kredytowanymi kosztami czy bez? Kwestia sporna

Pozostate raty SKD

Wartos¢ pozostatych do sptaty rat obliczonych wg
stawki SKD

Art. 22 k.p.c.

Rata SKD x 12 miesiecy — Swiadczenie powtarzajgce
sie

(0 Uwaga praktyczna: Nie ma jednolitej praktyki
sgdowej w tym zakresie. Rekomendowane jest
przyjecie koncepcji najkorzystniejszej procesowo
dla klienta, z odpowiednim uzasadnieniem w
pozwie.




VI. Powodztwo o uksztattowanie

Powodztwo o uksztattowanie nie ma raczej zastosowania w standardowych sprawach SKD. Wynika
to z samej konstrukcji sankcji kredytu darmowego — o$wiadczenie o skorzystaniu z SKD ma
charakter prawno-ksztattujgcy i wywotuje skutki prawne z mocy samego prawa, bez potrzeby
ingerencji sgdu w stosunek prawny.

Powodztwo o uksztattowanie moze miec¢ zastosowanie ewentualnie w ,nietypowych sytuacjach",
gdzie zachodzi potrzeba szczegodlnej ingerencji sgdu w stosunek prawny — np. w przypadku sporu
co do zakresu przeksztatcenia zobowigzania. W praktyce jednak takie przypadki sg niezwykle
rzadkie.



VII. Whiosek o
zabezpieczenie

Whniosek o zabezpieczenie stanowi jedno z
najskuteczniejszych narzedzi procesowych w sprawach
SKD dotyczacych kredytow nadal sptacanych. Jego
celem jest zabezpieczenie roszczenia o ustalenie na
czas trwania postgpowania sgdowego.

1 Zakres zastosowania

Wytgcznie w sprawach, gdzie kredyt jest wcigz
sptacany — zabezpieczenie roszczenia o
ustalenie skutkéw SKD

2 Uprawdopodobnienie roszczenia

Wymaga uprawdopodobnienia istnienia
roszczenia oraz interesu prawnego w udzieleniu
zabezpieczenia

3 Korzysci dla klienta

Zmniejszenie raty kredytowej oraz uzyskanie
wstepnego stanowiska sadu co do zasadnosci
zarzutow



Postanowienie o zabezpieczeniu —
przyktad z praktyki

Ponizej przedstawiono tres¢ prawomocnego postanowienia o udzieleniu zabezpieczenia w sprawie
SKD, ktére stanowi doskonaty przyktad praktycznego zastosowania tej instytucji procesowe;j.
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Korzysci z wnhiosku o zabezpieczenie

Ztozenie wniosku o zabezpieczenie — nawet w przypadku jego oddalenia — przynosi wymierne

korzysci procesowe i informacyjne dla petnomocnika i klienta.

Zmniejszenie raty

Natychmiastowa ulga finansowa dla
konsumenta — spfata wytgcznie raty SKD do
zakonczenia postepowania

Ochrona przed wypowiedzeniem

Zabezpieczenie moze obejmowac zakaz
wypowiadania umowy przez kredytodawce

Stanowisko sadu

Uzyskanie wstepnej oceny zarzutéw przez
sgd — cenna informacja nawet w przypadku
oddalenia wniosku

Ochrona w rejestrach

Zakaz wpisow o zalegtosciach do BIK i biur
informacji gospodarczych



CZESC Il

Aspekty
procesowe

Dowody, struktura pozwu, wtasciwos¢ miejscowa, optaty
sgdowe i inne kwestie proceduralne w sprawach sankcji
kredytu darmowego.




VIIl. Dowody z dokumentow
w sprawach SKD

Postepowanie dowodowe w sprawach SKD opiera sie przede wszystkim na
dowodach z dokumentéw. Prawidtowe skompletowanie materiatu
dowodowego przed wniesieniem pozwu jest kluczowe dla powodzenia
sprawy.

_— i —

Umowa kredytu

Podstawowy dokument okreslajgcy warunki kredytowania, w tym
kluczowe parametry podlegajace ocenie pod katem naruszen UKK

e ) e —————

Zataczniki do umowy

Formularz informacyjny, regulaminy, tabele optat i prowizji — kluczowe
dla oceny obowigzkéw informacyjnych

—_— 00—

Historia sptat (BIK)

Szczegdtowy wykaz dokonanych wptat pozwalajacy na precyzyjne
obliczenie roszczenia

—y)

Wyliczenie roszczenia

Kalkulator SKD — o ile mozna go uzna¢ za dokument w rozumieniu
k.p.c.

Y —

Korespondencja

Reklamacja/wezwanie do zapfaty oraz odpowiedz na reklamacje od
kredytodawcy

—

Whiosek kredytowy

Najczesciej przedstawiany przez strone przeciwng w toku
postepowania




IX. Dowod z opinii
biegtego

Dopuszczalnosc¢ i celowos¢ wnioskowania o powotanie
biegtego zalezy od przyjetej strategii procesowej oraz
stopnia skomplikowania matematycznego sprawy. W
wielu przypadkach prawidtowo przeprowadzone
samodzielne wyliczenia sg wystarczajgce, jednak w
bardziej ztozonych stanach faktycznych opinia biegtego
moze okazac sie niezbedna.

Ustalenie parametrow kredytu

Biegty moze poméc przy weryfikacji CKK (Catkowity
Koszt Kredytu), RRSO (Rzeczywista Roczna Stopa
Oprocentowania) oraz CKDZ (Catkowita Kwota Do
Zaptaty) przy réznych zatozeniach obliczeniowych

Weryfikacja sumy sptat

W przypadku sporéw co do prawidtowosci wyliczen
strony powodowej — biegty dostarcza niezalezng
weryfikacje arytmetyczng

Strategia procesowa

Decyzja o wnioskowaniu biegtego powinna byc¢
podejmowana w kontekscie catosciowej strategii —
koszt opinii vs. warto$¢ dowodowa




X. Dowody osobowe

Przestuchanie strony (Powoda)

Dowdd z przestuchania powoda stuzy
wykazaniu kluczowych okolicznosci
faktycznych:

e Konsumencki charakter umowy —
potwierdzenie, ze kredyt nie byt zaciggany
w zwigzku z dziatalnoscig gospodarcza

* Informacje przekazane przy zawarciu
umowy — jakie informacje faktycznie
przekazat kredytodawca, a jakich zabrakto

e Okolicznosci zawarcia umowy — sposob
prezentacji oferty, czas na zapoznanie sie z
warunkami

Dowody ze swiadkow

W sprawach SKD dowody ze swiadkow raczej
nie wystepuja w praktyce. Ewentualnie moze
zostac przestuchany pracownik pozwanego
kredytodawcy — jednak taki wniosek
dowodowy sktada najczesciej strona
przeciwna.

Z perspektywy powoda wnioskowanie o
przestuchanie swiadkow jest zazwyczaj
zbedne, gdyz kluczowe okolicznosci wynikaja
z dokumentéw.



Xl. Wiasciwos¢ miejscowa i optaty

Prawidtowe ustalenie wiasciwosci miejscowej sgdu oraz wysokosci optaty sgdowej ma
fundamentalne znaczenie juz na etapie przygotowania pozwu. Zasady réznig sie w zaleznosci od
tego, czy pozwanym jest bank, czy inny kredytodawca.

Kryterium Banki Inni kredytodawcy
Witasciwosé miejscowa Art. 372 k.p.c. — wtasciwosé Witasciwos¢ ogolna lub art. 34
szczegodlna k.p.c. (miejsce zamieszkania
powoda)
Optata sgdowa Art. 13a u.k.s.c. — optata Zasady ogolne — optata
obnizona stosunkowa 5%
Uwagi Korzystniejsze zasady dla Wyzsze koszty wejscia do

konsumenta procesu



Struktura pozwu w

sprawach SKD

Whiesienie pozwu w sprawie sankcji kredytu darmowego

wymaga precyzyjnego ujecia zarowno ogoélnych
elementow postepowania cywilnego, jak i specyficznych
dla SKD kwestii prawnych i faktycznych. Ponizej
przedstawiono kluczowe elementy, na ktére nalezy

zwrécic¢ szczegolng uwage.

Elementy
formalne

Oznaczenie sadu,
dane stron, WPS,
zadanie,
uzasadnienie,
whioskKi
dowodowe,
podpis, zatagczniki

Uzasadnienie
faktyczne

Chronologiczny
opis: zawarcie
umowy -
naruszenia >
oswiadczenie SKD
- wyliczenie
nadptaty -
wezwanie do
zaptaty

Whioski
dowodowe

Umowa z
zatgcznikami,
oswiadczenie

SKD, historia sptat,
wezwanie do
zaptaty,
przestuchanie
powoda

Zadanie
pozwu
Zasadzenie kwoty
nadptaconych rat
z odsetkami
ustawowymi za
opdznienie od
daty
wymagalnosci

Uzasadnienie
prawne

Art. 45 UKK, art.
405 k.c.
(bezpodstawne
wzbogacenie), art.
481 k.c. (odsetki
za opoznienie)




Zadanie pozwu — wzor

Gtéwne zadanie pozwu powinno dotyczy¢ zasgdzenia na rzecz powoda okreslonej kwoty
stanowigcej sume nadptaconych rat po zastosowaniu SKD, wraz z odsetkami ustawowymi za
opodznienie.

Przyktadowe zadanie:

+~Wnosze o zasgdzenie od pozwanego [Nazwa Banku] na rzecz powoda [Imig Nazwisko] kwoty
[kwota] zt (stownie: [...] ztotych) wraz z ustawowymi odsetkami za opoznienie od dnia [data
wymagalnosci] do dnia zaptaty, wraz z kosztami procesu, w tym kosztami zastepstwa
procesowego wedtug norm przepisanych."

D Kluczowe wskazowki:

* Precyzyjne okreslenie daty, od ktérej naliczane sg odsetki (dzien po uptywie terminu z
wezwania do zapfaty)

e Wskazanie podstawy prawnej — bezpodstawne wzbogacenie (art. 405 k.c.)

e W przypadku kumulacji roszczen — odrebne sformutowanie zgdania o ustalenie



Uzasadnienie
faktyczne —
kluczowe elementy

W uzasadnieniu faktycznym pozwu nalezy
chronologicznie i precyzyjnie przedstawi¢ stan faktyczny
sprawy. Kazda okolicznos¢ powinna zostac poparta
odpowiednim dowodem.

Zawarcie umowy

Data, strony, numer umowy, kwota kredytu,
okres kredytowania, pierwotna wysokos¢ raty

Naruszenia kredytodawcy

Wskazanie konkretnych naruszen art. 30
UKK uzasadniajgcych zastosowanie SKD

Oswiadczenie SKD

Data ztozenia, sposéb doreczenia,
potwierdzenie odbioru przez
kredytodawce

Wyliczenie nadptaty

Suma sptaconych rat minus (rata SKD
x liczba sptaconych rat) = kwota
roszczenia




Uzasadnienie prawne
— podstawy

Uzasadnienie prawne pozwu w sprawie SKD powinno
opierac sie na trzech filarach normatywnych,
stanowigcych tgcznie kompletng argumentacje prawna.

Art. 45 UKK

Sankcja kredytu darmowego — wyjasnienie
przestanek zastosowania i wskazanie konkretnych
naruszen art. 30 UKK

Art. 405 k.c.

Bezpodstawne wzbogacenie — kredytodawca
pobrat nienalezne swiadczenia (odsetki, prowizje),
powod zostat zubozony

Art. 481k.c.

Odsetki za op6znienie — od dnia wymagalnosci
roszczenia (uptyw terminu z wezwania do zaptaty)

Argumentacja prawna powinna odwotywac sie do
konkretnych przepisow ustawy o kredycie
konsumenckim z dnia 12 maja 2011 r. oraz cytowac
stosowne orzecznictwo sgdow powszechnych
potwierdzajgce przyjetag wyktadnie.



CZESC IV

Narzedziai sztuczna
inteligencja

Praktyczne narzedzia wspomagajgce prace pethomocnika w sprawach SKD — od kalkulatorow
RRSO, przez systemy OCR, po zastosowanie sztucznej inteligencji w analizie umow i orzecznictwa.
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Xll. Narzedzia przydatne z
perspektywy pethnomochika

Prowadzenie spraw SKD wymaga nie tylko wiedzy prawniczej, ale réwniez praktycznych narzedzi

usprawniajgcych codzienng prace — od analizy umow, przez obliczenia finansowe, po

przygotowanie pism procesowych.

—
(]m)
ao

&

Kalkulator RRSO

Niezbedny do weryfikacji prawidtowosci
wskaznika RRSO podanego w umowie —
pozwala na szybkie wykrycie jednego z
najczestszych naruszen UKK

Wyciagi z orzecznictwa

Ustrukturyzowana baza aktualnych
wyrokéw sgdow powszechnych w
sprawach SKD, pogrupowana wedtug
rodzajow naruszen

Excel

Podstawy arkusza kalkulacyjnego do
obliczen i analiz finansowych —
obliczanie rat SKD, nadpfat i odsetek

Y

OCR

Technologia rozpoznawania tekstu do
odczytywania historii sptat z
dokumentow papierowych lub skanow
— 0szczedza godziny recznego
przepisywania

Bloki argumentaciji

Przygotowane fragmenty argumentacji
prawnej odnosnie kazdego z typowych
zagadnien — gotowe do dostosowania
do konkretnej sprawy

Wzory dokumentow

Szablony: pozew, oswiadczenie SKD,
replika na odpowiedz na pozew — do
dostosowania do indywidualnej sprawy



XIlll. Sztuczna inteligencja w sprawach

SKD

Narzedzia Al mogg znaczaco usprawni¢ prace petnomocnika w sprawach SKD, jednak wymagaja

Swiadomego i odpowiedzialnego wykorzystania. Ponizej przedstawiono rekomendowane

zastosowania oraz ostrzezenia.

Zastosowania Al — zalecane

Analiza uméw — identyfikacja

potencjalnych naruszen UKK

Kwerenda orzecznictwa — szybkie
wyszukiwanie relewantnych wyrokéw

Czynnosci powtarzalne — sporzgdzanie
standardowych pism

Analiza matematyczna — weryfikacja
obliczen finansowych

Rekomendowane narzedzia

Dedykowane prawnicze Al — systemy
przystosowane do pracy z aktami prawnymi

Google Gemini / NotebookLM/Claude —
pod warunkiem pracy na wtasnej bazie
danych

Czego nie polecam

Wrzucania dokumentow klientow do
ogolnodostepnych Al

100% polegania na Al — zawsze weryfikuj
wyniki

D Ztota zasada: Nalezy zawsze sprawdzi¢ wszystkie informacje wygenerowane przez

sztuczng inteligencje. Al to narzedzie wspomagajace, nie zastepujgce prawnika.



Orzecznictwo w sprawach
SKD

Przeglad kluczowych wyrokéw sgdéw powszechnych, Sgdu Najwyzszego i Sgdu Apelacyjnego,
pogrupowanych wedtug rodzajow naruszen ustawy o kredycie konsumenckim — od
oprocentowania kosztéw kredytu, przez blankietowe postanowienia, po nieprawidtowe okreslenie
RRSO.




Statystyka uwzglednianych zarzutow

Ponizszy wykres przedstawia przyblizony odsetek wyrokow uwzgledniajgcych poszczegdlne
kategorie zarzutéw konsumentow w sprawach SKD. Dane oparte sg na analizie dostepnego
orzecznictwa i majg charakter szacunkowy.

Kategoria zarzutu

Oprocentowanie kosztow kredytu
Blankietowe przestanki zmiany opfat
Nieprawidtowe RRSO

Brak informacji o rekompensacie
Wprowadzenie w btad
Oprocentowanie przeterminowane

Prawo odstapienia

o
(5]

10 15 20 25 30 35 40 45
% wyrokow uwzgledniajgcych

Najczesciej uwzglednianym zarzutem jest oprocentowanie kosztow pozaodsetkowych (ok. 40-

50% wyrokow), natomiast zarzut dotyczacy blankietowych przestanek zmiany optat uwzgledniany

jest w ok. 25% spraw. Dane te potwierdzajg, ze warto budowac wielowgtkowg argumentacje,

powotujgc sie na rézne kategorie naruszen jednoczesnie.

Zastrzzenie:

Powyzsze dane dotyczg prywatnych analiz autora, ktére zostaty przeprowadzone na bazie okoto
1000 orzeczen. Statystyka dotyczy spraw, w ktérej Sady potwierdzity podstawy do zastosowania
SKD. Odsetek sprawy wygranych przez konsumentéw mozna szacowac na ~30 %.



ZARZUT NR 1

XIV. Oprocentowanie
kosztow kredytu

Zarzut oprocentowania kosztéw pozaodsetkowych
stanowi najczesciej podnoszony i najskuteczniejszy
argument w sprawach SKD. Dotyczy on praktyki
kredytodawcow polegajacej na naliczaniu odsetek nie
tylko od kwoty kapitatu faktycznie udostepnionego
konsumentowi, ale rowniez od skredytowanych kosztow
kredytu (prowizji, ubezpieczen).

Podstawa prawna
Art. 30 ust. Tpkt 6i7 w zw. z art. 5 ust. 6, 8, 10 i 12 u.k.k.

Skutecznoscé

Okoto 40-50% wyrokéw uwzgledniajgcych roszczenie
konsumentéw podziela ten zarzut

Istota

Odsetki powinny byc¢ naliczane wytgcznie od kapitatu
rzeczywiscie udostepnionego konsumentowi




Oprocentowanie kosztow —
orzecznictwo (1)

Ponizej przedstawiono kluczowe orzeczenia potwierdzajgce niedopuszczalnos¢ naliczania odsetek
od skredytowanych kosztéw pozaodsetkowych.

Wyrok SO w Suwatkach z 27.02.2025 r., sygn. | Ca 41/25

Przez kwote wyptacong na podstawie umowy o kredyt/poZyczke, zdaniem Sadu Okregowego,
rozumiec przy tym naleZy catkowita kwote kredytu, tj. kwote oddang przez
kredytodawce/pozyczkodawce do swobodnej dyspozycji kredytobiorcy/pozyczkobiorcy.

Wyrok SR w Gdyni z 13.04.2023r., | C 518/22

Skoro wiec prowizja byta kosztem kredytu, to nie mozZna jej uznac na gruncie obowigzujgcych
wowczas przepisow jednoczesnie za kwote kredytu.

Wyrok SO w Gliwicach z 20.03.2024 r., lll Ca 1048/23

Wbrew twierdzeniom Sgdu Rejonowego zarzut pozwanej podnoszony w toku procesu i
powtorzony w apelacji dotyczacy niedopuszczalnosci naliczania odsetek od kosztow
pozaodsetkowych tj. od prowizji banku jest uzasadniony.




Oprocentowanie kosztow —

orzecznictwo (2)
Wyrok SR w Kwidzynie z 29.08.2023 ., sygn. |1 C 74/23 upr.

Sad ustalit, ze bank stosowat nieprawidtowg terminologig, wskazujgc jako ,kwote do wyptaty"
zaréwno kwote faktycznie wyptacong, jak i kredytowang prowizjg, co wprowadzato konsumenta w
btad:

Brak wigc podstaw do obcigzania konsumenta odsetkami od kosztow kredytu, nawet w
wypadku udzielenia kredytu w celu sfinansowania tych kosztow, zas w spornej umowie Bank
wprost wskazat, podstawe do obliczenia oprocentowania stanowi catkowita kwota pozyczki i
kredytowana prowizja.

Wyrok SO w Warszawie, sygn. V Ca 162/24

Skoro zatem odsetki stanowig element catkowitego kosztu kredytu, a zostaty one policzone w
Sposob nieprawidfowy, tj. nie od catkowitej kwoty kredytu ale od sumy tej kwoty oraz kwoty
prowizji i sktadki ubezpieczeniowej, to nalezato uznac, ze wskazana w umowie kwota odsetek
Jjest zawyzona, a w konsekwencji zawyzone sg i catkowite koszty kredytu, i obliczona z ich
wykorzystaniem RRSO.




Oprocentowanie kosztow —

orzecznictwo (3)
Wyrok SO w Gdansku z 05.04.2022 r., sygn. lll Ca 1125/21

Skoro zatem pozwany bezpodstawnie naliczat odsetki takze od ww. optaty naruszyt tym
samym art. 30 ust. 1 pkt 7 u.k.k. Trudno bowiem uzna¢, ze uwzglednienie w rzeczywistej
rocznej stopie oprocentowania kosztow naliczonych w sposob sprzeczny z art. 359 § 1k.c. za
dziatanie spetniajgce kryterium nalezytej starannosci. Pomimo, ze konsument zobowigzany jest
do ponoszenia pozaodsetkowych kosztow kredytu (np. prowizji, optaty przygotowawczej),
pozyczkodawcy nie przystuguje prawo do pobierania od tych kosztow odsetek.

Wyrok SO w Toruniu z 16.03.2021r., 1 C 1571/20, LEX nr 3191806

Strona powodowa w ocenie Sadu bfednie do kwoty kapitatu od ktdrego naliczata odsetki
doliczyta prowizje i sktadke ubezpieczeniowa.

Wyrok SO w Poznaniu z 23.04.2024 r., XV Ca 150/24, LEX nr
3731597

Stosujgc zatem wskazang metode wyktadni nalezatoby dojsc¢ do wniosku, Ze odsetki kapitatowe
majg wynagrodzic kredytodawcy jedynie udostepnienie kredytobiorcy kapitatu, nie zas rowniez
skredytowanie pozaodsetkowych kosztow kredytu, w szczegdlnosci prowizji, stanowigcej ze
swojej natury dodatkowe wynagrodzenie kredytodawcy za udzielenie kredytu, czy sktadek
ubezpieczeniowych optacanych na rzecz podmiotu trzeciego.




Oprocentowanie kosztow —

orzecznictwo (4)

Wyrok SO w Kielcach z 01.02.2023r., Il Ca 1858/22, LEX nr
3511122

W ocenie Sagdu Okregowego, oprocentowanie kredytowanych kosztow kredytu konsumenckiego
Jjuz co do zasady miato na celu obejscie prawa w rozumieniu art. 58 § 1k.c. Po pierwsze, z
przywotanego juz art. 5 pkt 6 lit. a i b u.k.k., wynika, Zze prowizje, koszty ustug
ubezpieczeniowych oraz odsetki stanowig odrebne sktadniki catkowitego kosztu kredytu. Innymi
stowy kazdy z nich jest od siebie odrebny i stanowi pochodnag catkowitej kwoty kredytu i od niej
powinien byc naliczany.

Wyrok SA w Warszawie z 15.02.2017 r., VI ACa 560/16, LEX nr
2279527

Skoro na tle art. 5 pkt 7 u.k.k. "catkowita kwota kredytu" oznacza srodki faktycznie udostepnione
konsumentowi, to — w ocenie Sgdu Apelacyjnego — w wypadku odstapienia od umowy
konsument jest zobowigzany do uiszczenia odsetek naliczanych tylko od srodkow faktycznie
udostepnionych konsumentowi, a wiec od "catkowitej kwoty kredytu". Brak wiec podstaw do
obcigzania konsumenta odsetkami od kosztow kredytu, nawet w wypadku udzielenia kredytu
w celu sfinansowania tych kosztow.




Oprocentowanie kosztow —

orzecznictwo (5)
Wyrok SR w Stupcy z 27.06.2022r.,1C146/22, LEX nr 3561755

Zgodhnie z art. 5 pkt 10 ustawy o kredycie konsumenckim stopa oprocentowania kredytu to stopa
oprocentowania wyrazona jako state lub zmienne oprocentowanie stosowane do wyptaconej
kwoty na podstawie umowy o kredyt w stosunku rocznym. Nie ma wiec watpliwosci co do tego,
ze kredytobiorca moze naliczac odsetki od catkowitej kwoty kredytu. Wytacznie kwota kapitatu
rzeczywiscie udostepnionego kredytobiorcy moze stanowic podstawe naliczania
oprocentowania przez caty okres trwania umowy kredytu.

Wyrok SR Szczecin-Centrum z 11.04.2025 r., sygn. lll C 979/24

Nie sposob nie zauwazyc, ze czestg praktyka bankow oraz instytucji pozyczkowych jest
kredytowanie opfat okofokredytowych. Najczesciej kredytowanymi optatami sg prowizje oraz
roznego rodzaju ubezpieczenia. Instytucje finansowe chetnie godza sie na kredytowanie tego
typu optat, gdyz powiekszajg one saldo zadtuzenia, od ktorego nastepnie obliczane sg odsetki.
Tym samym instytucja finansowa zarabia dwukrotnie. Raz na pobranej prowizji/optacie, a drugi
raz na odsetkach, jakie za nig naliczy. Odpowiedzig na nieprawidfowosci w tym zakresie jest
wtasnie sankcja kredytu darmowego.




ZARZUT NR 2

XV. Blankietowe
przestanki zmiany optat
| prowizji

Kolejnym istotnym zarzutem w sprawach SKD jest
naruszenie art. 30 ust. 1 pkt 10 u.k.k. — obowigzku
precyzyjnego okreslenia w umowie warunkow, na jakich
mogg ulec zmianie optaty i prowizje. Sgdy konsekwentnie
uznajg, ze ogolnikowe odwotania do ,stopnia
pracochtonnosci" czy ,poziomu kosztow" nie spetniajg tego
wymogu.

Blankietowe zapisy

Ogolnikowe odwotania do ,stopnia pracochtonnosci" czy
«poziomu kosztow" — brak obiektywnych kryteriow

Skutecznos¢ zarzutu

Okoto 25% wyrokow uwzgledniajgcych roszczenia
konsumentéw podziela ten zarzut

Podstawa prawna

Art. 30 ust. 1 pkt 10 u.k.k. — obowigzek precyzyjnego
okreslenia warunkéw zmiany optat

Istota naruszenia polega na tym, ze kredytodawca nie
wskazuje konsumentowi zadnych obiektywnie
weryfikowalnych kryteriow zaréwno wprowadzania howych
optat i prowizji, jak i zmiany wysokosci juz istniejgcych
kosztow kredytu. Takie postanowienia majg charakter
blankietowy i pozostawiajg kredytodawcy jednostronng
swobodeg decyzyjna.

1tract Agreem




Blankietowe przestanki —

orzecznictwo (1)
Wyrok SO w Kielcach z 05.12.2024 r., sygn. Il Ca 1590/24

Sad Okregowy podzielit wreszcie stanowisko powddki, Ze w przedmiotowej umowie w sposob
zbyt ogdinikowy okreslono warunki zmiany opftat i prowizji (§ 3.3). Przedmiotowa umowa kredytu
konsumenckiego — facznie z Taryfg Opfat i Prowizji [...] Bank S.A., nie regulowata w sposob
skonkretyzowany i czytelny dla kredytobiorcy warunkdw, od ktorych uzaleZniona byta zmiana
wysokosci kosztow kredytu, czyli nie spetniata wymogow o jakich mowa w art. 30 ust. 1 pkt 10
Uu.k.k.

Sad podkreslit, ze sformutowanie ,z uwzglednieniem stopnia pracochtonnosci wykonywanych
czynnosci oraz poziomu kosztéw ponoszonych przez Bank" oznacza, ze kredytodawca nie wskazat
w rzeczywistosci zadnych obiektywnie weryfikowalnych kryteriow.

Wyrok SO w Warszawie z 02.07.2024 r., sygn. V Ca 1078/23

Nalezy podkreslic, Ze zaniechanie wyliczenia szczegotowych opfat, a jedynie odwofanie sie do
postanowien Tabeli optfat i prowizji moze wprowadzac konsumenta w btad, ktory nie bedzie w
stanie okreslic rzeczywistej wysokosci opfat, do ktdrych jest zobowigzany.




Blankietowe przestanki —

orzecznictwo (2)
Wyrok Sadu dla m.st. Warszawy z 09.11.2022r., sygn. | C 822/22

W ocenie Sadu, tak zakreslony zakres uprawnien banku nie wypetnia wymogu obowigzkow
informacyjnych zakreslonych w art. 30 ust. 1 pkt 10 u.k.k. Konsument nie jest bowiem w stanie
ustalic, w jaki sposob moze zmienic sie zakres jego zobowigzania. Przyjete przez pozwanego
kryteria nie chronig stabszej strony umowy — konsumenta, przed arbitralnymi decyzjami
kredytodawcy.

Wyrok SO w Warszawie z 05.01.2023r., sygn. V Ca 342/22

Podkreslic jedynie wypada, ze literalne brzmienie zapisow umowy odnoszgcych sie do
warunkow i kierunku zmiany opfat lub prowizji, nie pozostawia watpliwosci co do tego, Ze zapisy
te, wbrew twierdzeniu apelacji majg charakter blankietowy i na tyle ogdiny i niedefiniowalny, Zze w
istocie rzeczy nie pozwalajg na ocene w jakich i na jakich warunkach nastapi zmiana ww. opfat

lub prowizji.

Wyrok SO w Bydgoszczy z 30.06.2020 ., Il Ca 1020/19, LEX nr
3054295

Nie mozna obcigzac konsumenta optatami dodatkowymi, ktorych charakter, funkcja oraz
mechanizm ustalania nie zostaty wyjasnione w dostateczny sposob w umowie.



Blankietowe przestanki —

orzecznictwo (3)

Wyrok SA w Warszawie z 01.12.2014 r., sygn. VI ACa 166/14, LEX
nhr 1661261

Okreslenie, Ze wysokosc opftat oraz katalog czynnosci monitorujgcych moze ulec zmianie w
przypadku uzasadnionej zmiany kosztow ponoszonych przez bank, wprowadzenia nowych
czynnosci lub zmiany przepisow prawa nie okresla w sposob wystarczajgco precyzyjny
warunkow w jakich koszty te moga ulec zmianie. Takie sformufowanie pozostawia jednostronnie
tylko kredytodawcy ocene czy wprowadzona zmiana kosztow badZz wprowadzenie dodatkowych
czynnosci jest uzasadnione, czy tez nie. Konsument nie ma na to Zadnego wptywu. To bank
bowiem jest wytagcznym arbitrem, ktory kwalifikuje dane stany faktyczne jako uzasadniajgce
Zmiane kosztow.

(D Sad Apelacyjny wprost stwierdzit, ze spetniona zostata przestanka z art. 385" § 1k.c. —
postanowienie ksztattuje prawa i obowigzki konsumenta w sposob sprzeczny z dobrymi
obyczajamiirazaco narusza jego interesy.
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ZARZUT NR 3 ] J ‘ J ‘ J ’

XVI. Brak informacjio | | |1
obowigzku zaptaty

rekompensaty

Naruszenie obowigzku informacyjnego dotyczacego
przedterminowej sptaty kredytu i zwigzanej z nig

rekompensaty stanowi kolejny skuteczny zarzut w Legal Document

sprawach SKD. Podstawe prawng stanowi art. 30 ust. 1
pkt15i16 u.k.k. w zw. z art. 53 ust. 2 u.k.k.

e e
Art. 30 ust. 1pkt 1516 u.k.k. w zw. z art. 53 ust. 2

u.k.k.

Prawo konsumenta

Przedterminowa spfata z proporcjonalnym
obnizeniem kosztow kredytu

i

Skutek naruszenia

Brak informacji pozbawia konsumenta wiedzy o
prawach — podstawa SKD

Istota naruszenia polega na tym, ze umowa kredytu nie
zawiera petnej informacji o uprawnieniu konsumenta do
przedterminowej sptaty oraz o przystugujgcym mu w
zwigzku z tym prawie do proporcjonalnego obnizenia
kosztéw kredytu. Brak takiej informaciji pozbawia
konsumenta wiedzy o jego prawach i moze prowadzi¢ do
bezpodstawnego wzbogacenia kredytodawcy.



Brak informacji o rekompensacie —

orzecznictwo
Wyrok SR dla Warszawy-Mokotowa z 01.02.2022 ., | C 2961/21

Brak takiej informacji skutkuje tym, Ze konsument nie zna swoich praw i obowigzkow. Nie wie, Ze
w zwigzku z przedterminowa sptatg zobowigzania moze dochodzic od banku kwoty
odpowiadajgcej proporcjonalnej czesci kosztow kredytu. Nie posiada rowniez wiedzy odnosnie
tego, ktore koszty kredytu podlegaja obnizeniu, ani w jaki sposob ustalic kwote nalezng mu w
zZwigzku z przedterminowa sptata. Prowadzic moze to do wzbogacenia banku wzgledem

konsumenta.

Wyrok SA w Warszawie z 01.07.2019r., V ACa 118/18, LEX nr
2706625

Dokument umowy, ktory otrzymuje konsument, ma stanowic zwiezte kompendium informacji
prawnej dla konsumenta, tak aby nie musiat on ponosic kosztow transakcyjnych (wysitku,
wydatkow) w celu uzyskania potrzebnych mu wiadomosci. Dokument umowy ma byc
instrumentem redukujgcym asymetrie informacyjng miedzy kredytodawca a konsumentem na
temat sytuacji prawnej stron.

Wyrok SO w Warszawie z 06.06.2024 r., sygn. V Ca 1495/23

W ocenie Sagdu Okregowego kwestionowana umowa kredytowa nie czyni zados¢ wymogom z
art. 30 ust. 1pkt 10 w zw. z pkt 16 ustawy o kredycie konsumenckim. Nie okreslono w niej
procedury i warunkow, na jakich koszty kredytu moga ulec zmianie, zwtaszcza w sytuacji

przedterminowej sptfaty kredytu.




ZARZUT NR 4

XVIIl. Wprowadzenie
konsumenta w btad

Zarzut wprowadzenia konsumenta w btgd na gruncie
u.k.k. dotyczy sytuacji, w ktérych kredytodawca
postuguje sig niejasng lub mylgca terminologig w
umowie, kamuflujgc rzeczywistg wysokosc¢ kosztow
kredytu lub tworzgc fatszywe wrazenie co do kwoty

udostepnionego kapitatu.

Typowym przyktadem jest fgczenie pod pojeciem , kwoty
pozyczki" zaréwno kapitatu rzeczywiscie
udostepnionego konsumentowi, jak i kredytowanych
kosztow (prowizji), co wywotywuje ztudzenie
udostepnienia wyzszej kwoty niz w rzeczywistosci.

Terminologia mylaca

Kwota pozyczki" obejmuje kapitat + kredytowane
o — n koszty (prowizja) — fatszywe wrazenie wyzszego
kapitatu

Terminologia prawidtowa

Wyrazne rozréznienie miedzy kwotg wyptacong
konsumentowi a kredytowanymi kosztami
pozaodsetkowymi




Wprowadzenie w btgd — orzecznictwo

Wyrok SO w Bydgoszczy z 30.06.2020 ., Il Ca 1020/19, LEX nr
3054295

Nie mozna obcigza¢ konsumenta optatami dodatkowymi, ktorych charakter, funkcja oraz
mechanizm ustalania nie zostaty wyjasnione w dostateczny sposob w umowie.

Wyrok SR w Ketrzynie z 05.03.2024 r., sygn. | C 35/23 upr.

W ocenie Sgdu zasadnym okazat sie zarzut pozwanej, iz powdd niezrozumiale i
niejednoznacznie dla konsumenta okreslit kwote ,pozZyczki" jako kwote obejmujacg rowniez
kredytowane koszty pozyczki. Pomimo prawidfowego zdefiniowania i okreslenia catkowitej kwoty
pozyczki, powod wywotat ztudzenie udostepnienia pozyczkobiorczyni kapitatu dwukrotnie
wyZzszego, niz faktycznie miafo to miejsce. Zespolenie pod pojeciem ,pozyczki" rowniez kosztow
Jej zaciggniecia, niewatpliwie wprowadza niejasnosc co do faktycznej wysokosci kwoty
udostepnionej pozyczkobiorczyni, i w konsekwencji kamufluje faktyczng dysproporcje miedzy
kwotg udzielonego kapitatu, a catkowitej kwoty do zapfaty.




Wprowadzenie w btgd — orzecznictwo

(2)

Wyrok SR Katowice-Zachoéd z 03.06.2025 r., sygn. Il C 51/25

W Zzadnym postanowieniu umowy nie wskazano jednak, do ktorej ze wskazanych w pierwszym
wierszu tabeli kwot stosuje sie powyzszg stope procentowa. W szczegdolnosci nie wskazano, czy
oprocentowaniu podlega ,kwota poZyczki ktora uwzglednia kredytowanag prowizje" czy tez
Lcatkowita kwota pozyczki, ktdra nie uwzglednia kredytowanej prowizji". Nie wskazano zatem
Jakie sg ,warunki stosowania stopy" oprocentowania kredytu do ,kredytowanej prowizji".

Sad podkreslit, ze jest oczywiste, ze podstawa okreslenia warunkow stosowania stopy jest
okreslenie co jest oprocentowane dang stopa. Skoro umowa nie przewiduje zadnych postanowien

w tym przedmiocie, narusza art. 30 ust. 1 pkt 6 u.k.k.

D Wyrok ten jest szczegolnie istotny, poniewaz potwierdza, ze samo nieprecyzyjne
wskazanie, do jakiej kwoty stosuje sige stope procentowg, stanowi samodzielne naruszenie

obowigzkéw informacyjnych kredytodawcy.



ZARZUT NR 5

XVIIl. Nieprawidtowe
podanie RRSO i brak
zatozen

Zarzut dotyczacy nieprawidtowego okreslenia
Rzeczywistej Rocznej Stopy Oprocentowania (RRSO) lub
braku podania wszystkich zatozen do jej wyliczenia
stanowi jeden z kluczowych argumentow w sprawach
SKD. Naruszenie art. 30 ust. 1 pkt 7 u.k.k. moze polegac
zaréwno na podaniu zawyzonej, jak i zanizonej wartosci
RRSO.

Obowigzek ten nie ma wytgcznie charakteru formalnego
— kluczowe jest, czy RRSO i catkowita kwota do zaptaty
zostaty okreslone w sposob prawidtowy, tj.
odzwierciedlajgcy rzeczywisty koszt kredytu dla
konsumenta.

Zawyzone RRSO

Podanie wyzszej wartosci niz rzeczywista —
konsument nie zna prawdziwego kosztu kredytu

Zanizone RRSO

Podanie nizszej wartosci — ukrycie rzeczywistego
obcigzenia finansowego konsumenta

Brak zatozen

Niepodanie wszystkich parametréw przyjetych do
wyliczenia RRSO — naruszenie art. 30 ust. 1 pkt 7
u.k.k.




RRSO — orzecznictwo (1)

Wyrok SR dla m.st. Warszawy z 30.08.2021r.,1C 1662/21, LEX
nhr 3566232

Zgodhnie z art. 30 ust. 1pkt 7 u.k.k. umowa o kredyt konsumencki powinna okreslac rzeczywistg
roczng stope oprocentowania oraz catkowitg kwote do zapftaty. Uchybienie temu wymogowi
moze polegac zarowno na niewskazaniu w umowie w ogdle [...] lub catkowitej kwoty do zapfaty,
jak rowniez na ich wskazaniu, tyle Ze w nieprawidfowej wysokosci. Zarowno podanie kwot
zanizonych jak i zawyzonych zagraza interesom konsumentow.

Sad podkreslit, ze w przypadku podania kwot zanizonych konsumenci sg pozbawieni rzetelnej
informacji na temat kosztu udzielanego im kredytu, ktorg mogliby poréwnac z informacjg uzyskang
od innych potencjalnych kredytodawcoéw i w ten sposdb wybrac najkorzystniejszg dla siebie oferte.

Wyrok SOKiK w Warszawie z 20.12.2016 r., XVIl AmA 53/16, LEX
nr 2206139

Podana przez powoda kwota przedstawia nieprawdziwg informacje o proporcji pomiedzy kwota,
ktdrag konsument otrzymuje a kwotg kosztow udzielenia poZyczki. Taka informacja jest zwodnicza
i moze wytwarzac u konsumenta btedne przekonanie o opfacalnosci oferty powoda wzgledem
analogicznej oferty innego przedsiebiorcy, ktory oblicza RRSO w sposob zgodny z definicja
zawartg w art. 5 ust. 12 ustawy o kredycie konsumenckim.




RRSO — orzecznictwo (2)
Wyrok SO w Gdansku z 05.04.2022r., sygn. lll Ca 1125/21

Obowigzek okreslenia w umowie rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania oraz catkowitej
kwoty do zaptaty przez konsumenta ustalonej w dniu zawarcia umowy o kredyt konsumencki
wraz z podaniem wszystkich zatozen przyjetych do jej obliczenia nie ma wytacznie charakteru
formalnego. Kluczowe jest bowiem to, czy ww. wartosci zostaly okreslone w sposob

prawidfowy.

Wyrok SO w Suwatkach z 27.02.2025 r., sygn. | Ca 41/25

W spornej umowie poZyczki nie wskazano bowiem wszystkich zatoZen branych pod uwage do
ustalenia [...] wedtug wzoru wynikajgcego z zapisow ustawy z dnia 12.05.2011r. o kredycie
konsumenckim. Ponadto [...] okreslono bfednie albowiem w catkowitym koszcie pozyczki,
stanowigcym jeden z parametrow [...], ujeto oprocentowanie (odsetki) obliczone nie tylko od
catkowitej kwoty poZyczki (tj. kapitatu udostepnionego konsumentowi do swobodnego
korzystania), ale takze od kredytowanych kosztow kredytu (prowizji i ubezpieczenia).




ZARZUT NR 6

XIX. Brak
przejrzystych zasad
Zmiany
oprocentowania
przeterminowanego

Naruszenie art. 30 ust. 1 pkt 11 u.k.k. dotyczy obowigzku
precyzyjnego okreslenia w umowie rocznej stopy
oprocentowania zadfuzenia przeterminowanego,
warunkow jej zmiany oraz ewentualnych innych optat z
tytutu zalegtosci w sptacie kredytu. Sady konsekwentnie
wymagajg, aby warunki te byty sformutowane w sposéb
jasny, przejrzysty i dajacy sie przewidziec.

Wymog jasnosci
Warunki zmiany oprocentowania przeterminowanego
muszg by¢ sformutowane precyzyjnie i

przewidywalnie

Skutek naruszenia

Blankietowe lub ogodlnikowe zapisy uprawniajgce bank
do dowolnej zmiany oprocentowania — podstawa SKD
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Oprocentowanie przeterminowane —

orzecznictwo
Wyrok SO w Warszawie z 01.10.2024 r., sygn. | C 291/22

Zarzut naruszenia art. 30 ust. 1pkt 11 u.k.k. rowniez okazat sie¢ zasadny. Istotnie w omawianej
umowie (§ Tust 9, 10) w sposob nieczytelny okreslono warunki zmiany oprocentowania
naleznosci przeterminowanych, a z zapisow umowy (,zmiana wysokosci odsetek maksymalnych
za opoZnienie powodowac miata rownoczesng i analogiczng zmiane wysokosci stopy
procentowej") nie wynika w sposob jasny, przejrzysty i dajgcy sie przewidziec, w jaki Sposob
warunki te mogg ulec zmianie.

Wyrok SO w todzi z 16.12.2019 r., sygn. lll Ca 1127/19

W swietle prawidtowego uznania przez Sad Rejonowy, ze zapis umowy o kredyt odnosnie do
oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego, nie wskazuje wprost wysokosci tego
oprocentowania, ani tym bardziej warunkow jego zmiany, zasadnym byto przyjecie, iz pozwany
Skutecznie skorzystat z sankcji kredytu darmowego.




Oprocentowanie przeterminowane —
Sad Najwyzszy

Wyrok SN z 30.01.2019 r., INSK 9/18, LEX nr 2643248

Nie jest tez z pewnoscig jasne w rozumieniu art. 10 ust. 2 lit. | dyrektywy. Innymi stowy,
przedsiebiorca udzielajacy kredytu konsumenckiego ma obowigzek wskazac w umowie
konkretng wysokosc stopy oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego obowigzujgcg w
chwili zawierania umowy, a takze sposob ustalania jej wysokosci w trakcie obowigzywania
umowy, jezeli jest to stopa zmienna. W innym wypadku nie jest moZliwe osiggniecie celu
wyrazonego w pkt 32 preambuty dyrektywy 2008/48/WE, zgodnie z ktorym w celu zapewnienia
petnej przejrzystosci konsument powinien otrzymac informacje na temat stopy oprocentowania
kredytu, zarowno na etapie poprzedzajgcym zawarcie umowy o kredyt, jak i przy jej zawieraniu.

[0 Znaczenie wyroku SN: Orzeczenie to ma kluczowe znaczenie jako argument z najwyzszej
instancji sgdowej, potwierdzajgcy wymog konkretnosci i przejrzystosci w okreslaniu
oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego. Odwotanie do dyrektywy 2008/48/WE
wzmacnia prokonsumenckag wyktadnie przepisow krajowych.



ZARZUT NR 7

XX. Nieprawidtowe
okreslenie prawa
odstgpienia od
umowy

Ostatnim z omawianych zarzutéw jest naruszenie
obowigzku prawidtowego pouczenia konsumenta o
prawie odstgpienia od umowy kredytu. Dotyczy to
zaréwno niepetnego pouczenia o procedurze i
terminach, jak i mylgcego przedstawienia skutkow
finansowych odstgpienia.

Wyrok SO w Kielcach z 29.05.2025
r., sygn. Il Ca 614/25

Umowa kredytu powinna okreslac termin, sposob i
skutki odstgpienia konsumenta od umowy.
Przedmiotowa umowa wskazuje, Zze kredytobiorcy
moga bez podania przyczyny odstgpic od umowy w
terminie 14 dni od jej zawarcia — por. § 8.1 (co
odpowiada regulacji art. 53 ust. 1u.k.k.). Zgodzic sie
nalezato z zarzutami powddki, ze jest to pouczenie
niepetne, bowiem pomija regulacje art. 53 ust. 2
u.k.k.

Sad uznat ponadto za zasadne zarzuty dotyczace
skutkoéw skorzystania z prawa odstgpienia:

Z zapisu § 8.2 umowy kredytu wynika, Zze w
przypadku odstgpienia od umowy, klienci zwracajg
Bankowi kwote udzielonego kredytu wraz z
odsetkami. Jest to zapis naruszajgcy przepis art. 54
ust. 1i 2 u.k.k. Nie wynika bowiem z niego, ze
jedynym kosztem jaki ponosi konsument w

odsetek za okres od dnia wypftaty kredytu do dnia
sptaty kredytu.

przypadku odstgpienia od umowy jest koszt zaptaty
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Podsumowanie zarzutow — mapa
haruszen UKK

Ponizsza infografika przedstawia syntetyczny przeglad najczestszych kategorii naruszen ustawy o
kredycie konsumenckim, ktore moga stanowi¢ podstawe skutecznego oswiadczenia o skorzystaniu

z sankcji kredytu darmowego.

Siedem gtéwnych kategorii haruszen

UKK w sprawach SKD Y
.o 0 _/ b .
%B)R)S BB

Oproc;entow Blankietowe Nieprawidioo Brakinfo = kwoty NieprzejrzysNiepra;Nidiowe
ikoszty zmianyoptat RRSO orekompensacie kredytu odsetki odstgpienie

~45% ~25% ~30% ~12% ~20% ~15% ~10%

N = A ‘\Ji/ &



Rekomendacje
procesowe —
strategia
wielozarzutowa

Na podstawie analizy orzecznictwa przedstawionego w
niniejszym opracowaniu, rekomendowane jest
stosowanie strategii wielozarzutowej w sprawach SKD
— tj. podnoszenie rownoczesnie kilku kategorii naruszen
UKK, zwigkszajgc szanse na uwzglednienie powddztwa.

1
2
3
4

1 Zarzut gtéwny

Oprocentowanie kosztow

2 Zarzuty uzupetniajace

RRSO, blankietowe opfaty

3 Zarzuty dodatkowe

Rekompensata, odstgpienie, oprocentowanie
przeterminowane

4 Zarzut ewentualny

Abuzywnosc¢ postanowien umownych

Taka struktura argumentacji zapewnia, ze nawet w
przypadku niepodzielenia przez sad jednego z zarzutow,
pozostate mogg stanowi¢ samodzielng podstawe
uwzglednienia powddztwa. Kumulacja argumentow
wzmacnia rowniez ogolny obraz nieprawidtowosci w
umowie.




Kluczowe przepisy — zestawienie

Ponizsza tabela stanowi skrotowe zestawienie najwazniejszych przepisow powotywanych w

sprawach SKD, ktore powinny znalez¢ sie w kazdym pozwie.

Przepis

Art

Art

Art

Art

Art

Art

Art

. 45 UKK

. 30 ust. 1 UKK

. 5 UKK

. 405 k.c.

. 481k.c.

. 189 k.p.c.

. 37? k.p.c.

Przedmiot

Sankcja kredytu

darmowego

Obowiagzki informacyjne

Definicje legalne

Bezpodstawne

wzbogacenie

Odsetki za op6znienie

Powoddztwo o ustalenie

Witasciwos¢ miejscowa

Znaczenie w SKD

Podstawa prawna oswiadczenia SKD —
zwrot kredytu bez odsetek i kosztow

Katalog informacji wymaganych w
umowie kredytu

CKK, RRSO, catkowita kwota kredytu —
kluczowe definicje

Podstawa roszczenia o zwrot
nadptaconych kwot

Podstawa zgdania odsetek od kwoty
roszczenia

Podstawa zgdania ustalenia skutkow
SKD

Witasciwos¢ sadu w sprawach
przeciwko bankom



Checklist pethomocnika — przed
whiesieniem pozwu

Ponizsza lista kontrolna stanowi praktyczne narzedzie weryfikacyjne, ktére pethomocnik powinien
przejs¢ przed ztozeniem pozwu w sprawie SKD.

Petnomochnictwo materialnoprawne

1
Weryfikacja, czy posiada odrebne pethomocnictwo do ztozenia o$swiadczenia SKD
5 Oswiadczenie SKD
Ztozenie i udokumentowanie doreczenia (zwrotka, potwierdzenie odbioru)
Termin
Weryfikacja, czy oswiadczenie ztozono w ciggu roku od wykonania umowy
4 Analiza naruszen
Identyfikacja wszystkich naruszen art. 30 UKK w umowie
5 Wyliczenie roszczenia
Obliczenie raty SKD, sumy nadpfat, kwoty roszczenia
6 Wezwanie do zaptaty
Wystanie wezwania z zachowaniem terminu (7 lub 30 dni)
5 Kompletowanie dowodow

Umowa, zatgczniki, historia sptat, korespondencja



Podsumowanie

Sankcja kredytu darmowego jest poteznym narzedziem ochrony konsumenta, ktérego skuteczne
zastosowanie wymaga jednak precyzyjnej analizy prawnej umowy kredytowej, starannego przygotowania
oswiadczenia materialnoprawnego oraz profesjonalnego poprowadzenia postepowania sgdowego.

Kluczowe wnioski z niniejszego opracowania:

Wielozarzutowos¢ Zabezpieczenie Narzedzia

Buduj argumentacje na kilku Przy kredytach sptacanych — Korzystaj z kalkulatorow
kategoriach naruszen Zawsze rozwaz wniosek o RRSO, OCR, Al i gotowych
jednoczesnie — zabezpieczenie roszczenia o blokéw argumentacji —
oprocentowanie kosztéw, ustalenie efektywnosc jest kluczowa
RRSO, blankietowe optaty




Kontakt

Adam Piotrowski

E-mail: a.piotrowski@ktzr.pl
Telefon: 513 081 639

Zapraszam do kontaktu w sprawach dotyczacych sankcji kredytu darmowego — wspotpracy procesowej, konsultacji strategicznych
oraz wymiany doswiadczen z orzecznictwa. Odpowiadam na wiadomosci w ciggu 24 godzin.

E-mail Telefon Wspotpraca

a.piotrowski@ktzr.pl 513 081639 Konsultacje procesowe i wymiana
doswiadczen w sprawach SKD

Niniejsze opracowanie ma charakter informacyjny i edukacyjny. Nie stanowi porady prawnej w indywidualnej sprawie. Przed podjeciem jakichkolwiek dziatari prawnych
zalecana jest konsultacja z petnomocnikiem profesjonalnym.
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